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Slutsatser

SBU har gatt igenom forskningsliget f6r samband mellan en ling rad
faktorer i arbetsmiljon och depressionssymtom, respektive symtom pa
utmattningssyndrom. Det visar sig att forskningen frimst varit inriktad
pa betydelsen av organisatoriska och psykosociala faktorer. Det finns
vetenskapligt underlag for att f6ljande giller pa gruppniva:

» Personer som upplever en arbetssituation med smé majligheter
att paverka, i kombination med alltfor héga krav, utvecklar mer
depressionssymtom.

» Personer som upplever bristande medminskligt st6d i arbetsmiljon
utvecklar mer symtom pa depression och utmattningssyndrom
dn andra. De som upplever mobbning eller konflikter i sitt arbete
utvecklar mer depressionssymtom dn andra, men det gir inte att
avgora om det finns ndgot motsvarande samband f6r symtom pa
utmattningssyndrom.

» DPersoner som upplever att de har pressande arbete eller en arbets-
situation dir beléningen upplevs som liten i férhallande till anstring-
ningen utvecklar mer symtom pa depression och utmattningssyndrom
dn andra. Detta giller dven f6r dem som upplever osikerhet i anstill-
ningen, t ex en oro for att arbetsplatsen ska liggas ner.

» I vissa arbetsmiljoer har manniskor mindre besvir. Personer som
upplever goda mojligheter till kontroll i det egna arbetet och de
som upplever att de behandlas rittvist utvecklar mindre symtom
pa depression och utmattningssyndrom 4n andra.
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» Kvinnor och min med likartade arbetsvillkor utvecklar i lika hog
grad depressionssymtom respektive symtom pd utmattningssyndrom.

» Kunskapssammanstillningen visar att vi idag vet mycket om samband
mellan arbetsmiljé och symtom pa depression respektive utmattnings-
syndrom. Framtidens forskning bor framfor allt inriktas mot inter-
ventionsstudier, dvs studier som foljer langtidseffekter pd denna typ
av ohilsa efter vetenskapligt underbyggda arbetsmiljoinsatser.

Forskare som har undersoke arbetets betydelse f6r depressionssymtom
har ofta analyserat sitt material separat for kvinnor och min, men detta
har sillan gjorts i motsvarande forskning om symtom pa utmattnings-
syndrom. En forklaring kan vara att man i forskningen om utmattnings-
syndrom i hogre utstrickning 4n i depressionsforskningen har studerat
arbetsmiljoer dir ett av konen dominerar, sisom omvardande yrken.

Inom vissa viktiga omraden saknas relevant forskning som motsvarar

de kriterier vi har valt f6r att kunna dra sikra slutsatser. Ibland saknas
forskning helt, i andra fall har studierna metodologiska begrinsningar
och i ytterligare andra fall har studierna lagts upp pé ett sitt som inte
ger information om férdndringar 6ver tid. Inom ytterligare nagra viktiga
omraden har vi identifierat relevant forskning som uppfyller véira krite-
rier, men det finns alltfor 3 studier for att slutsatser ska kunna dras.

Denna rapport bygger pa studier som sammantaget har undersokt manga
olika milj6er, huvudsakligen i Europa och Nordamerika. I de flesta av
studierna har forskarna undersokt arbetsférhallanden och symtom pa
depression, respektive symtom pé utmattningssyndrom, for min och
kvinnor i flera olika yrken under minst ett drs tid. Rapportens resultat
och slutsatser har bedomts vara giltiga f6r kvinnor och méin som arbetar
under svenska férhillanden. Rapporten medfor att det nu finns veten-
skapligt verifierad kunskap om arbetsmiljé och depressionssymtom
respektive symtom pa utmattningssyndrom som dr anvindbar for
atgirder pd arbetsplatserna.
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Sammanfattning

Bakgrund och metod

SBU har fran ar 2011 i uppdrag av regeringen att sammanstilla kunskap
om arbetsmiljons betydelse f6r uppkomst av sjukdom och dirvid sirskilt
beakta kvinnors arbetsmiljoer. Syftet med detta projeke har varit att gora
en systematisk och kritisk granskning av den vetenskapliga litteraturen
som beskriver arbetsmiljons betydelse for symtom pé depression och
utmattningssyndrom.

Karakterisering av arbetsmiljo, depressionssymtom
och utmattningssyndrom

I projektet har vi strivat efter att gora en bred och forutsittningslos
undersokning av eventuella samband mellan arbetsmiljé och symtom
pa depression, respektive utmattningssyndrom. Dirfor gjordes inga
initiala antaganden om vad i arbetsmiljon som skulle kunna paverka
dessa tillstdnd. Istillet analyserades “alla kinda typer av exponering”
med utgangspunke i ett antal faktorer: organisatoriska och psykosociala
fakrorer, fysiskt krivande arbete, kemiska och biologiska faktorer, buller,
vibrationer, 6vriga fysikaliska faktorer samt smitta. For att man ska
kunna berikna omfattningen av exponeringen for en viss faktor i arbets-
miljon krivs information om exponeringens intensitet, varaktighet och
frekvens.

Depressionssymtom 4r vanliga. En svensk studie som paborjades under
1940-talet och som sedan genomfért upprepade mitningar i samma
befolkning under lang tid [1] visar att sannolikheten att insjukna i

en depression (oavsett svarighetsgrad) fore 70 ars alder kan beriknas
till 27 procent f6r min och 45 procent for kvinnor [2]. Nir det giller
utmattningssyndrom visade en svensk studie frin bérjan av 00-talet
att knappt 6 procent av de forvirvsarbetande hade tecken pa utmatt-
ningssyndrom [3]. Bade depressionssymtom och symtom pé utmatt-
ningssyndrom ir vanligare bland kvinnor 4n bland min.

I den hir rapporten har vi fokuserat pa depressionssymtom hos personer
i arbete. Vi har valt utfallsméttet depressionssymtom (inte kliniskt diag-
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nostiserad depression). Depressionssymtom kan yttra sig som ned-
staimdhet, angest, minskat kidnslomissigt engagemang, depressiva tankar,
livsleda och sjalvmordstankar, passivitet, stord somn eller minskad aptit.
Dessutom férekommer koncentrations- och minnessvarigheter och olika
kroppsliga symtom. Depressionssymtom ar vanligt forekommande, men
behover inte vara sjukdomsrelaterade. Det dr viktigt att 6ka kunskapen
om depressiva symtom, eftersom de medfér lidande och 6kar risken for
sjukskrivning, produktionsbortfall och kvalitetsforsimring i arbetet.
Denna kunskapséversikt ger information om hur arbetet interagerar med
hur arbetstagarna mar; rapporten ska tolkas i en kontext som ror arbets-
liv, inte diagnostik eller behandling inom hilso- och sjukvérden.

Vi har valt att anvinda begreppet utmattningssyndrom for de studier
som i den engelsksprikiga litteraturen gir in under begreppet burnout
och som i ett svenskt sammanhang ofta benimnts utmattningsdepres-
sion eller stressutlost utmattning. Den engelska termen burnout beskrivs
ofta i ett antal dimensioner; emotionell utmattning, depersonalisering
och cynism samt otillricklighet i form av minskad effektivitet [4].

Depression och utmattningssyndrom ir tillstdind som delvis gér in i
varandra. De ska dock ses som olika tillstind och har skilda diagnoser. I
Sverige accepterades utmattningssyndrom som diagnos av Socialstyrelsen
ar 2005 [5]. I kriterierna ingar bl a att symtomen utvecklats under lang tid
till f6ljd av en eller flera identifierbara orsaker. Utmattningssyndromet
har en ofta dramatisk akutfas f6ljt av en dterhimtningsfas som kan piaga

i dratal, medan depression i hogre utstrickning férekommer i perioder.

Begreppet utmattningssyndrom anvinds for att skildra nagot annat dn
allmin trotthet. En tidig beskrivning skildrar utmattade individer med
uttdmda resurser [6], medan senare forskare har betonat kopplingen till
arbetslivet (sirskilt yrken med mycket kontakt med minniskor). Utmatt-
ningssyndromet karakteriseras av pataglig brist pa energi, minskad
foretagsamhet och uthallighet samt forlingd aterhimeningstid. Vanliga
symtom 4r virk, somnstérning samt koncentrations- och minnessvarig-
heter. Dessutom forekommer dven patagligt nedsatt forméga att hantera
krav eller gora saker under tidspress [5].
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Depressionssymtom och symtom pé utmattningssyndrom kan fore-
komma samtidigt hos en person; det kan alltsd finnas en samsjuklighet.
I denna rapport tas dessa tva tillstaind dock genomgaende upp var for sig.

Metodik

Vid granskningen och sammanstillningen av den vetenskapliga littera-
turen har samma metodik som i 6vriga SBU-projekt anvints for att gora
urvalet av studier, bedéma studiernas kvalitet, viga samman resultaten
och bedoma det vetenskapliga underlagets styrka. Kunskapssamman-
stillningen bygger pa en systematisk litteratursdkning i fyra olika inter-
nationella databaser som innehaller originalartiklar inom bl a medicin,
psykologi och metodik, kompletterat med sokningar i tva databaser
inriktade pé arbetsliv.

For att en studie skulle inkluderas krivdes att:

* Studien undersokte arbetsmiljons eller nagon arbetsmiljofaktors bety-
delse f6r depressionssymtom eller symtom pa utmattningssyndrom.

* Studien var relevant for svenska forhéallanden och inriktad pa per-
soner i arbete. Arbetsmiljoer i Europa, Nordamerika, Australien

och Nya Zeeland inkluderades.

* Studien undersokte depressionssymtom eller symtom pé utmattnings-
syndrom som konstaterats med hjilp av diagnostisk undersékning,
en etablerad skattningsskala eller sjukskrivning f6r nagot av dessa
tillstand. Aven anvindning av antidepressiva likemedel inkluderades
(i rapporten genomgaende redovisat separat fran ovriga resultat).

* Minst 100 personer ingick i den exponerade gruppen och forskningen
i studien beaktade kon och élder.

* Studien var publicerad mellan aren 1990 och 2013 och skriven pa
svenska, norska, danska eller engelska.
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Under projektets ging beslutade vi ddrutover att endast artiklar med viss
design (kohortstudier, fall-kontrollstudier samt randomiserade kontrol-
lerade studier) skulle ingd i underlag f6r resultat och slutsatser. Projektet
har inte syftat till att undersoka sjukskrivning i forhéallande till expone-
ringar i arbetsmiljon.

SBU anvinder det internationellt utarbetade systemet GRADE for att
beskriva evidensen for resultatet (Faktaruta 1). Evidensstyrkan anger
hur starke det sammanlagda vetenskapliga underlaget 4r for att besvara
en fraga pa ett tillforlitligt sdtt, dvs i vilken grad vi dr sikra pd att de
resultat som visar samband mellan exponering och utfall verkligen
giller. Ju hogre slutlig evidensstyrka, desto storre sannolikhet att det
sammanvigda resultatet 4r stabilt over tid och inte paverkas av nya
forskningsron.
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Faktaruta 1 Evidensstyrka graderas i fyra nivaer. Faktarutan beskriver
inneborden av GRADE for resultat pa gruppniva, dér resultaten bygger

pa observationsstudier inriktade pa samband mellan exponering och utfall.
Ju hogre evidensstyrka, desto stérre sannolikhet att resultatet ar stabilt over
tid och inte paverkas av nya forskningsron.

Starkt vetenskapligt underlag (ooo®)

Resultat som bygger pa observationsstudier uppnar sallan starkt
vetenskapligt underlag. | de fall detta uppnas finns ett vetenskapligt stod for
att sambandet mellan exponering och utfall giller'.

Mattligt starkt vetenskapligt underlag (9@®0)

Det vetenskapliga underlaget utgdrs av observationsstudier av hog eller
medelhog kvalitet. Forstarkande omstiandigheter forekommer for dessa
observationsstudier. Mattligt starkt vetenskapligt underlag innebar att
det finns ett vetenskapligt stod for att sambandet mellan exponering och
utfall gdller'.

Begrinsat vetenskapligt underlag (®®00)

Det vetenskapliga underlaget utgérs av observationsstudier av hog eller
medelhog kvalitet. Begrdnsat vetenskapligt underlag innebér att det finns ett
vetenskapligt stod for att sambandet mellan exponering och utfall galler'.

Otillrickligt vetenskapligt underlag (9000)
Nédgon av foljande omstandigheter giller:
* Resultat kan inte tas fram pga att
— Ingen studie uppfyllde inklusionskriterierna.
— Ingen av de studier som uppfyllde inklusionskriterierna var relevant for
projektets fragestilining.
— Samtliga studier som uppfyllde inklusionskriterierna och var relevanta
hade lag kvalitet.
* Resultatet bygger pa observationsstudier av hog eller medelhég kvalitet.
Vid samlad bedémning fanns dock minst en férsvagande omstandighet?.

Otillrdckligt vetenskapligt underlag innebdr att det inte gar att avgora om det
finns ndgot samband mellan exponering och utfall - vi vet sdledes inte om
det finns nagot samband. Det kan bero pa att det inte finns nagon forskning,
att befintliga studier inte kunde anvandas for att ta fram resultat,

eller att litteratursokningen inte identifierade befintliga studier.

" Det vetenskapliga stodet kan ocksa konstatera ett icke-samband (nagot sadant
resultat finns inte i denna rapport).

* Exempel pa forsvagande omstindigheter r bristande éverensstimmelse mellan studi-
erna eller att endast en studie av tillricklig storlek och kvalitet har undersoke frigan.
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Resultat

Hur arbetsmiljon utformas har betydelse for depressionssymtom och
symtom pé utmattningssyndrom; flest samband finns mellan psyko-
sociala faktorer i arbetet och dessa tillstind. Upplevelsen av bra mojlig-
het till kontroll i arbetet samt rittvis behandling pd arbetsplatsen har
vetenskapligt sikerstillda samband med lag férekomst av bade depres-
sionssymtom och symtom pa utmattningssyndrom. Gemensamt 4r dven
att vissa typer av krav, ligt stdd, pressande arbete och osikerhet i anstill-
ningen har vetenskapligt sikerstillda samband med hog forekomst av
dessa bada tillstand.

Vir genomgdng visar att det finns mer relevant forskning av bra kvalitet
om samband mellan arbete och depressionssymtom 4n om sidana sam-
band for symtom péd utmattningssyndrom.

Det dr angeldget att analysera och tolka forskningsresultat i ett per-
spektiv som beaktar kvinnors och mins olika villkor. Forskare som har
undersokt arbetets betydelse for depressionssymtom har ofta analyserat
sitt material separat for kvinnor och min, men detta har sillan gjorts

i motsvarande forskning om symtom pa utmattningssyndrom. Detta
kanske till del kan forklaras av att forskning om utmattningssyndrom
i hogre utstrickning begrinsats till arbetsmiljoer dér ett av kdnen domi-
nerar, saisom omvardande yrken.

SBU:s expertgrupp har kritiskt granskat en stor miangd artiklar och
identifierat mojliga killor till feltolkning och metodologiska utmaningar.
En avgrinsning har varit att inte undersoka hur sddant som sker utan-
for arbetstid paverkar symtom pé depression och utmattningssyndrom.
Faktorer utanfor arbetet har alltsa inte belysts inom ramen f6r projektet,
vilket gor att vi varken kan uttala oss om privatlivets betydelse eller om
interaktionen mellan hemsituation och arbete.

Avslutningsvis dr det viktigt att podngtera att rapportens resultat giller
grupper och inte enskilda individer. Sannolikheten att drabbas av
symtom pa depression eller utmattningssyndrom kan vara hogre eller
ligre i olika undergrupper och den kan ocksé variera mellan olika
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individer som arbetar i samma miljo. Forskningsresultat pa gruppniva
kan ge viktiga ledtradar, men aldrig ersitta en individuell beddmning.

Evidensgraderade resultat

Under arbetet med projektet gick vi igenom mer dn 20 000 artikel-
sammanfattningar. Av dessa bestilldes nistan 700 i fulltext, varav 276
uppfyllde inklusionskriterierna. En bedomning av relevansen gjordes for
artiklar som uppfyllde inklusionskriterierna och som hade vissa typer
av studiedesign (kohortstudier, fall-kontrollstudier samt randomiserade
kontrollerade studier), varav lite fler in 100 studier befanns vara rele-
vanta for projektets frigestillning. Kvalitetsgranskningen identifierade
26 studier av hog kvalitet och 55 studier av medelhog kvalitet. I majo-
riteten (ungefir tre fjardedelar) av de studier som héll tillrackligt hog
kvalitet undersoktes samband mellan arbetsmiljon och depressionssym-
tom. Det fanns alltsi mer underlag for att ta fram resultat och slutsatser
om depressionssymtom, jimfort med symtom pa utmattningssyndrom.
Resultaten baseras till helt 6vervigande del pa sjilvrapportering av savil
arbetsmiljofaktorer som depressionssymtom respektive symtom pa
utmattningssyndrom.
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Depressionssymtom

Begrinsat respektive mattligt starkt vetenskapligt underlag innebar att

det finns ett vetenskapligt stod for att
utfall giller, se Faktaruta 1.

sambandet mellan exponering och

Arbetsrelaterad faktor

Deltagare

Studier Vetenskapligt underlag

Samband mellan arbetsmiljo och lag féorekomst av depressionssymtom

158 251
19 405; 34 630

Kontroll
— kvinnor; min

19
11;10

Mattligt starkt @O
Mattligt starkt @O

Samband mellan arbetsmilj6é och hog forek

omst av depressionssymtom

Krav — psykiska krav 53985 10 Begrdansat @®00O
—kvinnor; man 18728;33108 6;6 Begransat ®®00O
Spant arbete 197 682 14 Mattligt starkt @O
—kvinnor; man 63 600; 32 587 7,7 Mattligt starkt @D O
Passivt arbete 11419 2 Begransat ®®00O
Pressande arbete 34554 5 Begransat ®®00O
—kvinnor; man 8125;17 493 4;3 Begransat ®®00O
Obalans anstrangning/bel6ning 27136 3 Begransat @00
Lagt stod fran arbetsledningen 50935 8 Begransat @00

— kvinnor; mén 27 529;13 958 6;4 Begransat ®®00O
Lagt stod pa arbetsplatsen 82772 17 Begransat @00

— kvinnor; mén 17 349; 27 087 9,7 Begransat ®®00O

— antidepressiva ldkemedel 21579 2 Begransat @00
Lagt stod fran medarbetare 27170 6 Begransat @00

— kvinnor; mén 9192; 4849 53 Begransat ®®00O
Ogynnsamt socialt klimat 9242 2 Begransat @00
Ogynnsamt socialt kapital 59340 2 Begransat @00
Lag forekomst av rdttvis miljo 33589 5 Begransat @00

— proceduriell réttvisa 33589 5 Begransat @00

- relationell réttvisa 30761 3 Begriansat @®0O0O
Konflikter 13732 3 Begrdnsat ®®00O

- med 6verordnad 9692 2 Begriansat @®0O0O

— med kollegor 9692 2 Begransat @00
Mobbning 15173 3 Mittligt starkt @S0

Listan fortsétter pa nésta sida
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Lista fortsittning

Arbetsrelaterad faktor Deltagare Studier Vetenskapligt underlag
Liten mojlighet till utveckling 15382 4 Begrdnsat @®0O0O
- kvinnor; man 4419; 4141 2;2 Begransat ®®00O
Osékerhet i anstdllningen 24833 7 Begransat @200
Arbetsveckans langd 13107 6 Begriansat @200
- kvinnor 2775 3 Begransat ®®00O

Otillridckligt vetenskapligt underlag (2OOO) for att avgora om samband finns

Krav (flera olika typer av krav), Krav — kdnslomissiga, Distributiv réttvisa, Hot, Vald,
Vixlande arbetstid, Arbetsveckans langd — man, Fysiskt krdvande arbete, Vissa bekamp-

ningsmedel, Lésningsmedel, Tungmetaller

Utfallsmattet anvandning av antidepressiva likemedel: Krav, Kontroll, Spant arbete, Stod
fran arbetsledningen, Socialt klimat pa arbetsplatsen, Vald, Utveckling i arbetet, Osakerhet

i anstéllningen, Arbetsveckans langd, Vaxlande arbetstid, Buller
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Symtom pd utmattningssyndrom

Begrinsat respektive mattligt starkt vetenskapligt underlag innebar att
det finns ett vetenskapligt stéd f6r att sambandet mellan exponering och
utfall giller, se Faktaruta 1.

Arbetsrelaterad faktor Deltagare Studier Vetenskapligt underlag

Samband mellan arbetsmiljé och lig forekomst av symtom pa utmattningssyndrom

Kontroll (ku) 19769 9 Mattligt starkt @O
Kontroll (bo) 3252 2 Begransat ®®00O
Rattvis miljo (ku) 921 3 Begrdnsat @®O0O

Samband mellan arbetsmiljé och hog férekomst av symtom pa utmattningssyndrom

Krav (ku) 21014 13 Begriansat ®®0O0O
Krav (dp) 1354 4 Begriansat @O0
Kénslomassiga krav (ku) 159 5 Begransat @O0
Patientkrav (ku) 1050 3 Begransat @O0
Pressande arbete (ku) 2290 7 Begriansat ®®0O0O
Pressande arbete (dp) 924 3 Begriansat ®®0O0O
Pressande arbete (cyn) 569 2 Begriansat ®®0O0O
Lag beloning (ku) 569 2 Begriansat @00
Lagt stod fran arbetsledningen (ku) 16073 5 Begransat @O0
Lagt stod pa arbetsplatsen (ku) 19747 9 Mattligt starkt @O
Lagt stod pa arbetsplatsen (bo) 3976 4 Begransat ®®0O0O
Lagt stod pa arbetsplatsen (dp) 1251 3 Begransat ®®0O0O
Lagt stod fran medarbetarna (ku) 12788 4 Begransat @00
Osékerhet i anstdllningen (ku) 12449 3 Begransat @O0

Otillrickligt vetenskapligt underlag (?OOOQ) for att avgora om samband finns

Spént arbete (bo), Utveckling i arbetet (bo), Miljo/omgivning (bo), Konflikter (ku), Hot (ku),
Brist pa aterkoppling (ku), Aspekter av yrkesrollen (ku), Arbetsveckans langd (ku), Fysiskt
kravande arbete (ku), Beléning (cyn)

(bo) = Burnout; (cyn) = Cynism; (dp) = Depersonalisering; (ku) = Kdnslomissig utmattning
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Etik

En genomging av frigestillningens etiska aspekter visade att kunskap pa
gruppnivé kan bidra till bedémningen av ett enskilt drende. Dock maste
bedomningen alltid utgd frin information om individens speciella for-
utsdttningar. Sadan kunskap maste alltid inhdmtas och vigas in i beslut
som ror den enskilde.

Utmaningar for forskningsomradet

Det ar komplicerat att studera samband mellan milj6 och sjukdom.
Trots att vi valt att ha stringa villkor och hdga kvalitetskrav har vi iden-
tifierat drygt 80 relevanta studier av tillrickligt hog kvalitet. En central
del i kvalitetsgranskningen har varit att beakta hur varje studie har han-
terat forvixlingsfaktorer (engelska confounders). De enskilt viktigaste dr
kon och alder; for att en studie skulle inkluderas krivde vi att forskarna
skulle ha beakrtat dessa faktorer. De studier vi har baserat véra resultat pa
skulle dessutom ha hanterat férekomst av relevanta symtom vid studiens
start pd ett korreke sdtt. Andra viktiga forvixlingsfaktorer dr sociala och
ekonomiska forhéllanden (t ex utbildning och inkomst), individfaktorer
(t ex samsjuklighet sdsom smirta) och livsstil (t ex motions- och alko-
holvanor). I kvalitetsgranskningen har de sakkunniga experterna inom
projektet beaktat vilka férvixlingsfaktorer varje studie har identifierat
och om dessa varit jimnt fordelade bland de personer som undersokts.

Det dr av avgorande betydelse att data inhdmtas pa ett korreke sitt.
Detta giller inte minst for skattning av minniskors psykiska hilsa. Vid
karakterisering av sdvil exponering (faktorer i arbetsmiljon) som utfall
(depressionssymtom respektive symtom pa utmattningssyndrom) ir det
viktigt att de instrument som anvinds har tillrickligt hog kinslighet och
triffsikerhet.

Formulir som anvinds for att undersoka symtom pd utmattnings-
syndrom inkluderar ofta ordet “arbete”. Detta gor att utfallsméttet dr
mer avgransat (hur kinner jag mig i relation till arbetet?) dn i formulir
som anvinds for depressionssymtom (hur kdnner jag mig i storsta all-
minhet?). Detta kan 4 ena sidan ses som en precisering av fragestill-
ningen, men 4 andra sidan kan det finnas en risk for overskattning
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av de verkliga sambanden. I var kvalitetskontroll har vi darfor sirskilt
beaktat att en studies exponeringsmatt skiljer sig frin dess utfallsmétt
sa tillvida att fragor som rér exponering tydligt beskriver arbetsmiljon,
medan frigor som ror utfallet, dvs symtom pa utmattningssyndrom,
handlar om hur deltagaren mar.

Det 4r en utmaning att genomf6ra framatriktade studier av ett stort
antal minniskor, vilket dterspeglas i att de flesta av de inkluderade
studierna har anvint sjilvrapportering for savil exponering (arbetsmiljo-
faktorer) som utfall (symtom pa depression respektive utmattningssynd-
rom). Sjilvrapportering har bade for- och nackdelar. En férdel med
sjalvrapportering, som vanligtvis sker via frageformulir, ir att sidana
mitmetoder ofta medger att fler personer kan ingé i studien. Dessutom
kan mitningarna ga fortare och bli billigare dn da tekniska metoder
eller kliniska undersékningar anvinds. Bland nackdelarna kan nimnas
att personer med depressiva symtom kan uppleva den psykosociala
arbetsmiljon som sdmre 4n personer utan sidana symtom. I denna SBU-
rapport har vi dock tagit hinsyn till sidan omvind kausalitet genom att
endast inkludera longitudinella studier. Sjilvrapporterade uppgifter ar
dock inte automatiskt simre 4n sidana uppgifter som samlats in via tek-
niska mitningar (eller andra mer objektiva metoder). Sjilvrapportering
speglar individens egen upplevelse. Manga psykosociala faktorer i arbetet
gér inte att mita objektivt; individens upplevelse dr helt avgorande for
dokumentation och kvantifiering av faktorn.

Olikhet i personlighet och tidigare livserfarenheter gor att olika indi-
vider kan vara kinsliga for helt olika misstérhillanden pa en arbetsplats.
Erfarenheter fran forskning om kroppslig sjukdom visar att personlig-
hetsdrag (sasom fientlighet och negativa sinnestillstind med starka
kinslor) samt strategier for att hantera pafrestningar och krav inte kan
bortforklara sambanden mellan psykosocial arbetsmiljo och sidan
sjukdom. Dessutom visar forskningen att de samband som finns mellan
psykosocial arbetsmiljo och personlighetsdrag till stor del ir ett uttryck
for att manniskor férindras av att arbeta i en viss arbetsmiljé under ling
tid. Om man kontrollerar bort effekten av sddana personlighetsfaktorer
uppstar risk for underskattning av verkliga samband mellan arbetsmiljon
och symtom pé depression respektive utmattningssyndrom.
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Ytterligare en utmaning dr att arbetsrelaterade sjukdomar och besvir
vanligtvis utvecklas lingsamt. Det finns dnnu inte ndgon siker kunskap
om hur linge forskningen behéver f6lja en person for att avgdra om en
viss exponering i arbetsmiljon uppvisar samband med symtom pa depres-
sion respektive utmattningssyndrom. De flesta av dagens studier pagar
mellan ett och fem dr och ger dirmed begrinsad méjlighet att uppticka
samband mellan yttre faktorer (sisom exponering for arbetsmiljo) och
depressionssymtom, respektive symtom pd utmattningssyndrom. Det 4r
darfor rimligt att storleken pa sambandet ofta ér liten nir det giller
arbetsmiljo och psykisk hilsa, nagot vi ocksd ser i denna kunskaps-
sammanstillning.

Arbetssatt och vdagval inom projektet

Eftersom olikheter i forhillanden utanfér arbetet kan skapa skensam-
band eller dolja verkliga samband, har vi stillt hoga krav pa utformning
av studierna och tolkning av resultaten. Det bor noteras att den juridiska
definitionen av arbetsskadebegreppet inte har paverkat de inklusions-
och exklusionskriterier vi har valt. Var malsittning i projektet har varit
att systematiske belysa eventuella samband mellan arbetsmiljé och sjuk-
dom — inte huruvida ersittning ska utbetalas.

I denna kunskapsoversikt har vi valt att underséka samband mellan
arbetsmiljo och symtom pa depression, respektive utmattningssyndrom.
Det bor understrykas att epidemiologiska undersékningar av sidana
samband skiljer sig visentligt frin diagnostisering av depression eller
utmattningssyndrom i kliniska ssmmanhang. En nyligen publicerad
rapport frain SBU visar att endast ett fatal formulir for riktade hilso-
undersékningar har tillricklig kinslighet f6r depression [7]. Frigan
om anvindning av formulir f6r skattning av depressionssymtom disku-
teras utforligt i rapporten. Var bedomning ar att de formulir som fors-
karna anvint dr adekvata i arbetsmiljokontext. Ett stod f6r denna
bedémning dr att vi funnit att sambanden mellan olika arbetsrelaterade
faktorer och depressionssymtom ir likartade, oavsett vilket utfallsmatt
avseende depressionssymtom (formulerat pa lite olika sitt och skattat
med olika skalor) som tillimpats. Detsamma giller f6r symtom pa
utmattningssyndrom.
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Tvirsnittsstudier fyller en funktion nir man vill undersoka vissa frige-
stallningar och lyfta fram hypoteser. I projektet har vi dock valt bort
tvirsnittsstudier. Anledningen ir att denna studietyp inte kan hantera
den tidsmissiga ordningen mellan exponering for en viss faktor i arbetet
och symtom pé depression, respektive utmattningssyndrom. Tidsrelate-
rade samband kan endast undersokas i longitudinella studier, dir méinni-
skor f6ljs under en lingre tid. Sidana studier kan generera kunskaper om
orsakssamband och dirmed ge bittre underlag f6r férebyggande insatser.
Vidare har vi valt att endast anvinda originaldata och inte bygga resultat
pa oversikesartiklar. Skilet 4r att tidigare 6versiktsartiklar haft andra
urvalskriterier och varit inriktade pa andra fragestillningar dn de som
giller i den hir rapporten.

Nagra reflektioner om arbetslivs-
och samhillsforandringar

I rapporten fors en fordjupad diskussion om den forindrade omvirlden;
detta dr dock inte nagot som har detaljstuderats i de resultat som presen-
teras i rapporten.

Under de senaste decennierna har det svenska arbetslivet varit under
starkt omvandlingstryck genom 6kad internationell konkurrens, nigot
som stéller krav pa anpassning i féretagen och hos den enskilde indivi-
den. Utvecklingen uttrycks ibland som att det nya normaltillstandet 4r
konstant forindring och osikerhet, snarare dn stabilitet och forutsig-
barhet. Foretagen forsoker hantera oférutsigbarhet och hastiga sving-
ningar genom en flexibel organisation och verksamhet som snabbt kan
stillas om enligt omvirldens krav. Sidana f6rindringar kan paverka
krav- och styrstrukturer pa en arbetsplats, liksom det sociala stodet.
Tidigare yrkeskunnande kan snabbt bli f6raldrat. Organisationer som
inte klarar omstillningarna riskerar att slis ut eller tvingas till drastiska
atgiarder. Men om foretagen ska ha sin 6nskade flexibilitet f6r omstill-
ningar krévs att arbetstagaren ir flexibel.

Ur individens synpunkt handlar flexibilitet om att ha en arbets- och livs-
situation som rymmer obundna resurser. Sddana resurser gor det mojligt
att hantera den of6rutsigbarhet och okontrollerbarhet som finns i att
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vara en medminniska, fordlder och en socialt ansvarstagande person.
Detta kriver att individens arbetssituation 4r nagorlunda forutsigbar
och kontrollerbar. Om minniskor férlorar kontrollen 6ver delar av sin
vardagstillvaro, eller oroar sig for detta, uppstar stressreaktioner och
okad risk for ohilsa. Sammanfattningsvis skulle kunna sigas att mycket
av stressen i det moderna arbetslivet uppstar i konflikten mellan f6reta-
gens och den enskilde individens behov av flexibilitet och kontroll.

Kvinnor och mian

Trots 6kande medvetenhet om betydelsen av genusperspektiv inom savil
medicin som arbetsliv kan vi konstatera att det fortfarande finns studier
som inte sirskiljer pa kvinnor och min vid bearbetning och analys av
sina data. Detta dr sirskilt markant for symtom pé utmattningssyndrom,
ddr inga slutsatser om betydelsen av kon kan dras.

Baserat pa studierna med kdnsuppdelade resultat ser vi att sambanden
mellan arbetsmiljéexponeringar och depressiva symtom 4r ungefir lika
starka for kvinnor som for man. Vira resultat visar att likartade arbets-
villkor leder till likartade hilsoutfall bland kvinnor och mdn. Men dven
om sambanden inte skiljer sig mellan kénen kan det finnas en skillnad
i forekomst av ogynnsam arbetsmiljé. Detta kan i sin tur vara en bidra-
gande forklaring till olikheter i ohilsa mellan kvinnor och min, t ex
avseende sjukfranvaro eller forekomst av depressiva symtom.

Den svenska arbetsmarknaden ar konssegregerad pé tvéd plan. Den hori-
sontella segregeringen innebir att kvinnor och min arbetar inom olika
sektorer. Tre av fyra kvinnor arbetar i kvinnodominerade yrken med mer
an 60 procent kvinnor och det ir nistan lika vanligt att min arbetar
inom mansdominerade yrken med mer 4n 60 procent min. Endast
ungefir var tionde person ir yrkesverksam inom konsintegrerade jobb.
Vertikal segregering innebir en ojimn fordelning av kvinnor och min
pa olika positioner. Exempelvis var tva tredjedelar av alla chefer min
ar 2011 enligt statistik fran Statistiska centralbyran. De fa studier som
finns om konssegregering pa arbetsmarknaden tyder pa att bade kvinnor
och min har hogst sjukfrinvaro i kénssegregerade yrken (oavsett om de
ir mans- eller kvinnodominerade) [8].
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Konsekvenser till foljd av ny kunskap

Rapporten innehéller inte nagra forslag till forindring i regelverk eller
praxisindringar. SBU:s roll 4r att genom systematisering och vidare-
bearbetning av den bista forskningen generera ny kunskap som sedan
kan komma till nytta hos andra aktérer.

Rapportens resultat kan tolkas som att en dalig arbetsmiljé har samband
med sivil depressionssymtom som symtom pd utmattningssyndrom.
Dirmed finns incitament att forbéttra arbetsmiljon och striva efter att
varje arbetstagare har psykosociala villkor som i méjligaste man mot-
svarar hans eller hennes behov och forutsittningar. Forvintan pa effek-
ten av arbetsmiljéforindring bor dock vara rimlig; dven om miljon
forbdttras gar det endast att vinta sig en begrinsad forbattring av anstill-
das psykiska hilsa, di denna ocksa péverkas av faktorer utanfor arbetet.
Eftersom férekomsten av méinga av de arbetsmiljofaktorer vi funnit vara
relevanta troligen dr hdg, blir inda den mojliga sammanlagda samhalle-
liga effekten av generella arbetsmiljoinsatser av stor betydelse for hilsan.
I tillagg till detta finns samhillsekonomiska aspekter da symtom pa
depression och utmattningssyndrom ligger bakom en stor del av
sjukskrivningarna.

Vir fragestillning har varit att underséka samband mellan faktorer

i arbetsmiljén och utfall i form av symtom pé depression eller utmatt-
ningssyndrom; vi har alltsa inte specifikt undersokt vilka preventiva
insatser som kan ge en gynnsam och forebyggande effeke pa den psy-
kiska hilsan. Det dr var forhoppning att sammanstillningen av aktuell
kunskap som presenteras i denna rapport likvil kan bli ett vetenskapligt
baserat underlag for de praktiskt orienterade rdd och foreskrifter som
tas fram av Arbetsmiljoverket och dven vara till stéd i andra aktorers
arbetsmiljoarbete. Vi hoppas att kunskapen ska implementeras i arbets-
miljoarbetet och komma till anvindning for att férbittra manniskors
arbetssituation och minska risken f6r att drabbas av symtom pa depres-
sion eller utmattning.
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Kunskapsluckor och angelagna forskningsomraden

Det finns behov av mer forskning med hog metodologisk kvalitet, dir
savil arbetsrelaterade faktorer som depressionssymtom respektive symtom
pa utmattningssyndrom har mitts med mer precisa metoder. Eftersom
vi inte vet hur ling tid det tar for arbetsrelaterade faktorer att paverka
dessa tillstdnd, bér kommande studier l6pa over tillrickligt langa tids-
perioder och omfatta titare och fler mitningar for att ge kunskap om
hur exponering och utfall samspelar 6ver tid. Ett 6nskescenario vore
longitudinella studier dér ett stort antal arbetstagare och deras arbets-
villkor studeras — med savil sjilvskattning som objektiva matt — under
hela sitt arbetsliv och dir forvixlingsfaktorerna dokumenteras och han-
teras pa ett bra sitt. Bide exponering och utfall bor karakteriseras med
optimala metoder som tillimpar viletablerade instrument med adekvat

kinslighet och triffsikerhet.

Dessutom behovs ytterligare studier i vilka man undersoker skillnader
och likheter mellan kénen vad giller arbetsforhallanden och péaverkan
pa depressionssymtom, respektive symtom pd utmattningssyndrom. Det
behovs dven mer kunskap om huruvida organisatoriska faktorer i arbets-
livet har olika effekt pa kvinnor och min.

Vi ser det som angeldget att framtida forskning utvecklar och f6rdjupar
vilken typ av krav de anstillda har i sitt arbete; vara resultat tyder pa

att kravens karakeidr har betydelse f6r symtom pa depression respektive

utmattningssyndrom. Vidare dr det 4r motiverat med forskning om de

olika komponenterna i anstringnings—beléningsmodellen i férhillande
till utmattningssyndrom.

Forskningen ir dnnu otillricklig for att man ska kunna svara pa frigan
om vilken typ av stdd (och vem som ska tillhandahalla stodet) som ar
optimalt i forhallande till ett visst problem och for att minska risken for
depressionssymtom och symtom pd utmattningssyndrom.

Fler undersékningar behovs om samband mellan rictvis miljo och
symtom pa utmattningssyndrom, med mer enhetliga matt och mer
information om eventuella kénsskillnader. Forekomst av konflikter och
mobbning uppvisar samband med depressionssymtom, men det har
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inte gatt att avgora om det finns nagot sidant samband med symtom pa
utmattningssyndrom, vilket skulle kunna forklaras med att depressions-
omridet ir mer undersokt. I framtiden bor man dven undersoka om
dessa faktorer dven har betydelse for symtom pd utmattningssyndrom.
Dessutom bér man underséka om det finns konsskillnader i symtom
pa depression och utmattningssyndrom vid krinkande sirbehandling
sasom mobbning och sexuella trakasserier pd arbetet; vi identifierade inte
nagon enda relevant studie av tillricklig kvalitet som undersokte detta.

I framtida forskning bér man studera hur samband mellan osikerhet i
anstillningen och symtom pa depression respektive utmattningssyndrom
skiljer sig mellan olika yrkesgrupper och mellan olika nivaer i hierarkiska
organisationer, samt om sddana samband paverkas av konjunkrturlige,
utbildning, dlder eller kon. Dessa aspekter bor ocksa studeras ytterligare
for samband mellan méjlighet att utvecklas och symtom pa utmattnings-
syndrom. Dessutom bor forskningen underséka om personer med lidgre
utbildning och mer monotona arbeten ir speciellt utsatta for begrinsad
mojlighet till utveckling och om detta i si fall visar samband med
depressionssymtom. Aven eventuella samband mellan fysiskt krivande
arbete och depressionssymtom bor uppmirksammas. Man maste ocksa
uppmirksamma att kombinationseffekter kan vara viktiga f6r uppkom-
sten av psykisk ohilsa. Det kan vara t ex kombinationer av pafrestande
fysiska och psykiska krav, av pafrestningar i familjen och pa arbetet eller
av otrygga arbetsférhallanden och psykiskt krivande arbete.

Det finns behov av studier med huvudfokus pa olika arbetstidsaspekter
i relation till symtom pa depression respektive utmattningssyndrom.
Sérskilt bor man i forskningen underséka hur linga arbetsveckor
paverkar kvinnor, respektive min. Vidare bér samband mellan fysiskt
krivande arbete och depressionssymtom uppmirksammas i framtida
forskning.

For ett mer framgangsrike forebyggande arbete behévs mer interven-
tionsforskning som kan generera kunskaper om vilka medel och arbets-
sitt som kan minska riskerna for arbetsrelaterade depressionssymtom
och symtom pd utmattningssyndrom.
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